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Skuteczna w polityce - scenariusz szkolenia z wystagpien publicznych

Wprowadzenie

Kobiety majg szczegdlny problem z wystgpieniami publicznymi. Z obawy przed o$mieszeniem sie,
popetnieniem btedu czy nieprzychylng reakcjg publicznosci, czesto powstrzymujg sie od wypowiadania
tego, co mysly, przedstawiania wtasnych propozycji, opinii i poglagdéw. Wielu kobietom (bez wzgledu
na faktyczne wysokie kompetencje!) wydaje sie, ze nie sg dos¢ dobre, nie majg odpowiedniej wiedzy i
kwalifikacji. Dzieje sie tak, poniewaz brakuje im pewnosci i wiary w siebie, a takze po prostu
doswiadczenia. Takie postawy wzmacnia i reprodukuje socjalizacja do rél genderowych, sytuujaca
kobiety w sferze prywatnej, domowej (w odrdznieniu od sfery publicznej, ktéra w naszej kulturze

przypisywana jest mezczyznom).

Mozna to zmieni¢ ¢wiczgc wystepowanie na forum publicznym, doskonalgc umiejetnosci prezentacji,
dyskutowania, odpowiadania na pytania. Banalna prawda, ze im wiecej ¢wiczymy, tym lepsi stajemy
sie w danej dziedzinie, wydaje sie ,omija¢” kwestie wystgpien publicznych. A jak pokazuje
doswiadczenie praktykdw i praktyczek w tej dziedzinie, lek przed wystgpieniami wynika najczesciej z
braku lub niedostatecznego przygotowania. Umiejetnos¢ odprezenia sie przed wystgpieniem,
zdolnos¢ do poczucia sie w doskonatej formie intelektualnej i dobre samopoczucie s3 w znacznej

mierze efektem dobrego przygotowania.

Woodrow Wilson (dwudziesty 6smy prezydent USA), zapytany, ile czasu zajmuje mu przygotowanie
przemdwienia odpowiedziat: ,,Jesli mam madwic przez 10 minut, potrzebuje tygodnia, jesli 15 minut —

trzech dni, 30 minut — dwdch dni, jesli mam moéwic godzine, moge zaczgc juz teraz”.

Unikanie wystgpien jest niemozliwe dla kandydatki/ polityczki — niezaleznie od tego, czy przemawia
do klasy maturzystéw, czy rozmawia z jednym dziennikarzem czy dziennikarkg, kandydatka/ polityczka
jest zawsze na ,,scenie”. Zatem Twoje gtdwne zadania, jako trenera/ trenerki podczas tego szkolenia

sg nastepujace:

1. Dostarczyc¢ uczestniczkom wiedzy o tym jak dobrze przygotowac sie do wystgpienia
2. Stworzy¢ bezpieczng i przyjazng przestrzen, w ktérej uczestniczki bedg mogty przeéwiczy¢

umiejetnosci prezentacji, odpowiadania na pytania i radzenia sobie z technikami dominacji.

Ogranicz teorie do niezbednego minimum, gros czasu poswiecajgc na ¢wiczenia. Pamietaj zarazem, ze

wiekszos¢ proponowanych aktywnosci wymaga ekspozycji spotecznej. Wigze sie to ze stresem, lekiem
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przed oceng, Smiesznoscig. Moga wywotac nieprzyjemne wspomnienia z przesztosci. Twoim zadaniem
jest wspiera¢ uczestniczki w przetamywaniu tych barier. Stosuj zasade dobrowolnosci udziatu w
¢wiczeniach, a zarazem postaraj sie od poczatku szkolenia zbudowac¢ taka atmosfere, ktéra pozwoli

uczestniczkom brac¢ udziat w kazdej aktywnosci.

Wazina uwaga - niniejszy scenariusz nie jest podrecznikiem sztuki wystgpien publicznych,
argumentacji i radzenia sobie z manipulacja. Jako osoba prowadzaca powinnas/ powiniene$ mieé
odpowiednie przygotowanie teoretyczne i doswiadczenie prowadzenia szkolenn/ warsztatéw z
autoprezentacji i wystgpien publicznych, po to, aby dostarczac uczestniczkom wiedze i informacje
adekwatne na kazdym etapie realizacji szkolenia. Scenariusz zawiera wskazéwki dotyczgce wiedzy do
zaprezentowania podczas szkolenia, do rozwiniecia przez Ciebie oraz propozycje ¢wiczen, ktére

mozesz modyfikowad lub zmieniaé, w zaleznosci od potrzeb grupy, z ktérg pracujesz.

Scenariusz jest adresowany do kobiet, ktére majg juz za sobg doswiadczenie spoteczno-polityczne

(jako radne, postanki, urzedniczki samorzgdowe, aktywistki, dziataczki NGO).
Cele szkolenia:

1. Zdobycie wiedzy na temat zasad skutecznych wystgpien publicznych

2. Rozwdj umiejetnosci zwigzanych z wystepowaniem publicznym poprzez informacje zwrotna
na temat osobistego stylu w wystapieniach publicznych

3. Rozwdj umiejetnosci odpowiadania na pytania podczas spotkan i wystgpien

4. Rozwdj umiejetnosci radzenia sobie z manipulacja
Stowa-klucze:

=  Autoprezentacja wyborcza
=  Komunikacja niewerbalna
= Struktura wystgpienia

=  Trudne pytania

=  Techniki dominacji

Czas szkolenia: 2 dni x 6 godzin zegarowych (plus czas przeznaczony na przerwy). Scenariusz zaktada
udziat 12 oséb w szkoleniu (taka liczba osdb jest uwzgledniona w okreslonym czasie trwania

poszczegdlnych modutdow).
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Potrzebne materiaty:

Flip chart
Kamera
Ekran

Rzutnik

Modut 0 - Wstep

Przebieg modutu:

S A

Przedstawienie sie osdb prowadzacych oraz uczestniczacych
Prezentacja celdw szkolenia

Zebranie potrzeb osdb uczestniczacych

Prezentacja ramowego programu szkolenia

Wypracowanie zasad wspodtpracy

Czas: 1 godzina

Przedstawienie sie 0sob prowadzacych i uczestniczacych

Powitanie uczestniczek szkolenia

Przedstawienie sie osdb prowadzacych i zaprezentowanie tematu szkolenia, organizatora,

zrédta finansowania itp.

Przedstawienie sie uczestniczek — krotko: imie i nazwisko, ewentualnie skad jestes (Uwaga:
miejsce na dtuzsze przedstawienie sie bedzie w module |)
Cwiczenie integracyjne — wybierz takie, ktéry lubisz najbardziej, a zarazem wprowadzajace w

temat szkolenia

Prezentacja celow szkolenia

Przedstaw cele szkolenia zaprezentowane w formie pisanej (plakat flipchart lub na slajdzie
prezentacji multimedialnej)
Omoéw cele

Przeznacz czas na pytania uczestniczek dotyczace celéw, tematu szkolenia etc.

Zebranie potrzeb uczestniczek szkolenia
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Okreslenie potrzeb przez uczestniczki szkolenia — wybierz preferowang przez siebie forme (w
parach, indywidulanie, anonimowo, na kartach etc.)

Zbierz potrzeby uczestniczek na forum, podsumuj je, a nastepnie wskaz, ktére potrzeby i w
jakim stopniu mogg zostac zrealizowane w trakcie tego szkolenia, tak, aby uczestniczki miaty

pewnos¢ czego sie mogg spodziewac

Prezentacja ramowego programu szkolenia

Omow program: kolejne moduty, metody pracy, kwestie organizacyjne — ilo$¢ i dtugosc
przerw, godziny pracy. Zaznacz i opisz, na czym bedzie polega¢ wariantowos$¢ programu
szkolenia

Podkresli, ze bardzo wazne jest, zeby zosta¢ do konca szkolenia

O ile jest to adekwatne, przekaz informacje, kto i za co odpowiada (sprawy merytoryczne,

organizacyjne, logistyczne etc.)

Wypracowanie zasad wspétpracy

Wyijasnij zwiezle strukture sposobu wprowadzania zasad (czy zbierzesz zasady od
uczestniczek, czy wprowadzisz je samodzielnie, czy zrobicie to wspdlnie)

Zgodnie z zaproponowang uczestniczkom strukturg, zbierz zasady wspodtpracy (odnoszace sie
do organizacji szkolenia, komunikacji, sposobow zwracania sie do siebie, porzagdkowe) — po
zaprezentowaniu jednej zapytaj grupe o zgode na jej wprowadzenie na czas szkolenia,
kontynuuj ten sposdb z pozostatymi propozycjami zasad

Zapisz przyjete przez grupe zasady na plakacie flipchart

Zadbaj o to, zeby w zestawie zasad pojawity sie te specyficzne dla tematu szkolenia np.:
zyczliwo$é, prawo do btedéw i eksperymentowania, informacja zwrotna, a nie ocena,

dobrowolnos¢ udziatu w ¢wiczeniach, odpowiedzialnos¢ za wtasne uczenie sie etc.

Modut | - Autoprezentacja wyborcza

Przebieg modutu:

A
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1. Budowanie wizerunku
2. Wizytédwka wyborcza — struktura
3. Komunikacja niewerbalna w wystgpieniach

Czas: 2,5 godziny

Budowanie wizerunku

Celem tej aktywnosci jest poznanie roli wiarygodnosci w trakcie wystgpien publicznych.

Zapros uczestniczki do przedstawienia sie. Podaj instrukcje: Przedstaw sie w taki sposdb, zebysmy Cie
zapamietaty, kim jestes, jaka instytucje reprezentujesz, co robisz. Po rundce odpytaj uczestniczki, co
zapamietaty z wypowiedzi kolezanek — w trakcie spisuj na plakacie, jakiego rodzaju to byty informacje
(nie zapisuj faktow, tylko kategorie np. prosty, obrazowy jezyk, kontakt z catg grupga, nie za duzo
danych, usmiech etc.). Dodatkowo mozesz dopytac grupe i zaznaczy¢ dwoma kolorami, co z rzeczy
wypisanych na plakacie dotyczy sposobu prezentacji (czyli tego, jak méwimy), a co tresci (czyli tego,

co moéwimy).

Podsumuj doswiadczenie: przedstawienie sie jest pierwszg okazja do zbudowania wizerunku —
wtasnego oraz instytucji/ organizacji/ partii, ktorg reprezentuje, okazjg do zainteresowania innych
sobg itym, co robie, okazjg zeby zostac zapamietang, co jest bardzo wazne w przypadku kandydowania
w wyborach. Recytowanie faktéw rodem z CV nie wptywa pozytywnie na efektywnos$¢ przyswajania
nowych informacji. Silny wptyw na przyswajanie nowych informacji ma wiarygodnos¢ ich zrédta
(fundamentalna teza McLuhana moéwi, ze srodek przekazu sam jest przekazem). Aby wygrac¢ wybory,
kandydatka musi przekonac¢ wiekszo$¢ wyborcéw i wyborczyn, zeby poszli do urn i na nig gtosowali —
a nie osiggnie tego celu bez bycia wiarygodng. Ludzie gtosujg na kandydatéow/ kandydatki, ktérym
ufajg. Budowanie wiarygodnosci to proces, ktéry ma dwa wymiary: kompetencji (na ktéry sktadajg sie
talenty, wiedza i doswiadczenie) i intencji (na ktory sktadajg sie nastawienie do tematu,
sympatycznosé, uczciwosé). Omow kazdy wymiar. W omowieniu uwzglednij nastepujgce kwestie:
wymiar kompetencji bedzie realizowany poprzez swiadomy dobér informacji na swéj temat (tresc);
wymiar intencji bedzie realizowany gtdwnie poprzez komunikowanie niewerbalne (sposéb
prezentacji). Podkresl, ze na poziomie przekazu w autoprezentacji kluczowe jest zadbanie o spdjnosc
sposobu prezentacji (jak méwie) oraz tresci (co méwie). Kiedy te dwa elementy sg spdjne, osoba jest
postrzegana, jako wiarygodna, czyli taka, ktdra zna sie na temacie i chce sie jej stuchaé. Zapowiedz, ze

w kolejnych czesciach szkolenia bedziemy sie zajmowaé tymi dwoma wymiarami wiarygodnosci:
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zaczniemy od kwestii zwigzanych ze sposobem prezentacji, czyli komunikacja niewerbalng, a

nastepnie przejdziemy do tresci wystgpienia.

Zakoncz te czesé prezentacjg trenerska - zaprezentuj uczestniczkom strukture wizytéwki i oméw ja,
uwzgledniajac wskazéwki podane w tabeli. Celem prezentacji jest dostarczenie wiedzy na temat
przygotowania wizytowki wyborczej — tj. sposobu przedstawienia sie podczas prezentacji/ wystgpien

wyborczych, ktéry pozwoli na zbudowanie wizerunku osoby wiarygodnej.

Wizytéwka wyborcza

1. Powitajiprzedstaw sie Zawsze podaj najpierw imie, potem nazwisko

2. Powiedz o swoim doswiadczeniu | Jedno, dwa zdania o tym, co robisz, jak dtugo, jakie petnisz
funkcje, jakie stanowiska zajmujesz. WAZNE! — wybierz
tylko te elementy swojego doswiadczenia, ktore beda

wyborczo skuteczne dla Twojej grupy docelowej.

3. Powiedz o wizji zmiany, ktérg Kilka zdan o tym, jakie korzysci z tego wynikajg dla Twoich
chcesz zrealizowaé, jako wyborcow, co moze by¢ dla nich przydatne. Podkreslaj to,
polityczka/ aktywistka co odroznia Ciebie od innych kandydatéw i kandydatek.
polityczno-spoteczna Pamietaj, ze w autoprezentacji wyborczej liczg sie

konkrety: znaczgce fakty i liczby oraz historie i opowiesci o

ludziach.

4. Najwazniejsze dla mnie, jako | Jedno zdanie, moze to by¢ nawigzanie do hasta Twojej

polityczki jest... kampanii.

(Struktura wizytowki na podstawie notatnika szkoleniowego , Docenic¢ biblioteke. Jak skutecznie

prowadzi¢ rzecznictwo” opracowanego przez ldee Zmiany www.ideazmiany.pl w ramach Programu
Rozwoju Bibliotek: Borowska, M., Branka, M., Wcisto, J. (2012). Docenic biblioteke. Jak skutecznie

prowadzi¢ rzecznictwo, Warszawa: Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego).

Komunikacja niewerbalna w wystapieniach

Celem tej czesci szkolenia jest oswojenie uczestniczek z ekspozycjg spoteczng i przestrzenig oraz
przecwiczenie umiejetnosci prezentacyjnych. Twoim zadaniem jest przeprowadzenie éwiczen na

komunikacje niewerbalng: postawe, kontakt wzrokowy, gtos, gestykulacje, mimike. Mozesz zmienié
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kolejnos¢ omawianych elementéw komunikacji niewerbalnej, na preferowang przez Ciebie. Pamietaj
o tym, zeby wspiera¢ uczestniczki w braniu udziatu w éwiczeniach. Stwérz przestrzen na popetnianie
bteddéw, na humor, dawaj przyktady pokazujgce, ze nawet najwieksi mowcy/ méwczynie popetniali i

popetniajg gafy, jesli masz gotowos¢, dziel sie wtasnym doswiadczeniem w tym obszarze.

Zacznij od przypomnienia, czym jest komunikacja niewerbalna i jakie funkcje petni w trakcie
wystgpien. Zbierz odpowiedzi uczestniczek na forum i zapisz na plakacie, uzupetniajgc od siebie te
elementy, ktére sie nie pojawity. Dopytaj uczestniczki, co chciatyby komunikowaé swojej publicznosci
za pomocg ,jezyka ciata”. Wazine, zeby pojawity sie tu takie rzeczy jak: spéjnosé, kompetencje, dobre
nastawienie do publicznosci — w razie potrzeby dodaj je od siebie. Podkresl, dlaczego komunikacja
niewerbalna jest wazna - adekwatna i spdjna z trescia wypowiedzi bedzie wspierata przekaz

emocjonalny wystgpienia i kontakt z publicznoscia.

Postawa. Popros uczestniczki, zeby wstaty i stanety tak, jak jest im wygodnie. Popros, zeby sprawdzity
co chcga zrobi¢ z rekami. Zaprezentuj nastepnie jak wyglagda wyjsciowa postawa ciata, dzieki ktorej
zrobimy wrazenie pewnej siebie, mocnej, petnej energii oraz okazemy szacunek publicznosci (stopy na
szerokos¢ bioder, rece wzdtuz ciata, swobodnie, gtowa prosto). Mozecie wspdlnie sprébowac innych
pozycji stojacych i sprawdzi¢ jakie wrazenie wywotujg (noga w tyt, stopy razem, stopy szeroko etc.).
Nastepnie zapros$ uczestniczki, aby po kolei wychodzity na srodek i przez 5 sekund stawaty w pozycji
wyjsciowej, po czym wracaty na swoje miejsca, caty czas utrzymujgc kontakt z pozostatymi osobami.
Zbierz na forum uwagi i refleksje uczestniczek. Podsumuj dodatkowymiinformacjami na temat funkcji

i zasad dotyczacych pozycji ciata w wystgpieniach, adekwatnie do potrzeb grupy.

Kontakt wzrokowy. Poniewaz ten element komunikacji niewerbalnej jest szczegdlnie istotny w trakcie
wystgpien, omow doktadnie jego funkcje (np. nawigzanie relacji, skupienie uwagi, okazanie dobrego
nastawienia) i gtéwne zasady. Nastepnie przeprowadz preferowane przez siebie ¢wiczenie na kontakt
wzrokowy. Zbierz na forum uwagi i refleksje uczestniczek. Podsumuj dodatkowymi informacjami na
temat zasad utrzymywania kontaktu wzrokowego (np. czas, wielkos¢ sali, liczebnos$¢ audytorium,
odlegtosé od publicznosci, méwienie zza stotu etc.). Pokresl, ze im wiecej kontaktu wzorkowego, tym

wieksza szansa na bycie wiarygodna dla publicznosci.

Gtos. Omow funkcje i gtéwne zasady dotyczgce gtosu: sity, tempa, intonacji, modulacji (np. zmiennos¢
rytmu, gtosnosci, intonacji, akcentowanie, stosowanie krétkich przerw, etc.). Zaprezentuj przyktady

ilustrujgce ten obszar komunikacji niewerbalnej. Zapro$ uczestniczki do ¢wiczenia (preferowanego
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przez siebie). Podsumuj dodatkowymi informacjami na temat gtosu w wystgpieniach, adekwatnie do

potrzeb.

Gestykulacja. Omoéw funkcje (np. roztadowanie napiecia, skupienie uwagi, wzmocnienie przekazu) i
gtowne zasady dotyczgce gestykulacji. To obszar komunikacji niewerbalnej, ktéry wigze sie z
niesmiertelnym pytaniem ,,co zrobi¢ z rekami”, wiec poswie¢ na omowienie go wiecej czasu. Dopytaj
uczestniczki o znaczenie i sens gestykulacji. Zaprezentuj przyktady gestow stosowanych w
wystgpieniach (emblematy, ilustratory — opisujgce, podkreslajace, wskazujace, zachecajace). Zapros
uczestniczki do ¢wiczenia (preferowanego przez siebie). Zbierz na forum uwagi i refleksje uczestniczek.

Podsumuj dodatkowymi informacjami na temat gtosu w wystgpieniach, adekwatnie do potrzeb grupy.

Mimika. Omoéw funkcje i gtéwne zasady dotyczgce mimiki (np. adekwatna do tresci, spdjna z

przekazem, pokazuje zaangazowanie, emocje, nastawienie).

Podsumuj catg cze$¢ poswiecong komunikacji niewerbalnej. Najpierw popros o wypowiedz
uczestniczki. Zapytaj, o czym chca pamietac po tej czesci szkolenia. W podsumowaniu powiedz o tym,
ze komunikacja niewerbalna to nie sztuka dla sztuki, nie polega na odczytywaniu znaczenia, jakie niosg
gesty, ani na ich mechanicznym stosowaniu (samo uzywanie stawnej ,,piramidki” Leszka Balcerowicza
nie uczyni z nas profesjonalistek!). Jezyk ciata moze pomdc komunikacji stownej, ale jej nie zastapi.
Wszystko co komunikujemy postawg ciata, gestami, gtosem, mimikg etc. ma stuzy¢ temu, co chcemy
przekaza¢ oraz budowaniu naszej wiarygodnosci, jako godnej zaufania dziataczce, aktywistce,
polityczce, kandydatce w wyborach, urzedniczce samorzagdowej - kompetentnej i dobrze nastawionej

do ludzi.

Uwaga 1: Jesli bedzie taka potrzeba i pozwoli na to czas, mozesz dodatkowo omédwié najwazniejsze

zasady dotyczgce wygladu (np. fryzura, makijaz, ubior, buty) podczas wystgpien.

Uwaga 2: Jesli bedzie taka potrzeba i pozwoli na to czas zaprezentuj i oméw popularne mity na temat

komunikacji niewerbalnej (np. nie wazne co sie méwi, ale jak sie mowi itd.).

Uwaga 3: Korzystaj z pomocy wizualnych: fragmentdw wystgpien, przemowien politykdw i polityczek,

prezentacji (na przyktad ze strony https://www.ted.com), zdje¢ mdéwcdw i mowczyn, ilustrujgcych

gesty. Cytuj rady ekspertow.

Modut Il - Przygotowanie i struktura
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Przebieg modutu:

1. Przygotowanie do wystgpienia — co musisz wiedzie¢ zanim zaczniesz
2. Struktura wystgpienia — zasady

3. Prezentacja wyborcza — przygotowanie wystgpienia i sesja informacji zwrotnych

Czas: 4 godziny

Przygotowanie do wystgpienia — co musisz wiedzie¢ zanim zaczniesz: prezentacja trenerska

Celem prezentacji jest dostarczenie uczestniczkom wiedzy na temat elementéw, ktére pomogg im
lepiej przygotowad sie do wystgpienia i zawczasu przewidzie¢ te sytuacje, ktére mogg okazac sie

trudne.
Zaprezentuj i omow szczegdtowo pytania, ktdre nalezy zadac przed wystgpieniem:

e Jako kto? Jakg role petnie wobec audytorium? Kogo i co reprezentuje podczas wystgpienia?

e Do kogo? Z jaka publicznoscig sie spotkam? Kim sg ludzie, do ktérych méwie? (pteé, wiek,
sytuacja materialna, miejsce zamieszkania, wyksztatcenie etc.)? W jakim celu publicznos¢ sie
zebrata? Jakie jest jej nastawienie do mnie, do tematu, do sprawy, z ktérg przychodze? Jakie

w zwigzku z tym ma oczekiwania, potrzeby, co chce ustyszec?

Zaznacz, ze pytanie o audytorium jest kluczowe w przygotowaniu wystgpienia. Na podstawie analizy

audytorium kandydatka bedzie mogta ustali¢ cel (pytanie 3) i tres¢ wystgpienia (pytanie 4).

e Poco? Jakijest cel mojego wystgpienia? Dlaczego zabieram gtos i co chce osiggngc?

e Co chcesz przekazac¢? O czym bede moéwita? Jakie tresci bedg realizowac cel i trafig do moich
stuchaczek i stuchaczy?

o lle czasu? lle bede miata czasu na wystgpienie?

e Kiedyigdzie? W jakich okolicznosciach i warunkach bede wystepowata? Jakg w zwigzku z tym

forme powinno przybra¢ moje wystgpienie?
Struktura wystgpienia — zasady

Celem tej czesci jest zapoznanie uczestniczek z takim konstruowaniem tresci wystgpienia, ktére utatwi
porzadkowanie tresci oraz ich przekazywanie. Warto uswiadomic uczestniczkom, ze po jednokrotnej
prezentacji, ludzie zapamietujg tylko kilka rzeczy i to na krotki czas, a uwaga z jakg stuchajg jest

zmienna. Stynny dziennikarz i wydawca Joseph Pulitzer kierowat pod adresem prelegentéw takie
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stowa: ,Zawsze, kiedy co$ méwisz, méw krdtko, a beda tego stuchaé, méw jasno, a beda rozumieg,

moéw obrazowo, a zachowajg to w pamieci”.

Mozesz zaczaé¢ swoim ulubionym ¢éwiczeniem ilustrujgcym mechanizm zapamietywania lub
poprowadzi¢ krotkag dyskusje na forum, na temat tego, co utatwia zapamietywanie. Spisz pomysty na
plakacie. Aby wzmocni¢ $wiadomos$é korzysci z przygotowania jasnej i logicznej struktury w

wystgpieniu, mozesz dodatkowo narysowac i omoéwié krzywg uwagi.

Nastepnie zaprezentuj jedng z najpopularniejszych struktur wypowiedzi, na ktérg sktadajg sie wstep,
rozwiniecie i zakonczenie. Jest to znana technika 3P: , powiedz, o czym powiesz” (wstep), ,, powiedz
to” (rozwiniecie), ,powiedz o czym powiedziatas” (zakoniczenie). To zarazem dobry przyktad na to, jak
wyglada przekaz tatwy do zapamietania — jest krotki i zawiera az trzy powtdérzenia! Podaj
uczestniczkom kluczowe wytyczne do kazdego elementu struktury wraz z ilustrujgcymi je przyktadami:
wstep (skup uwage, przedstaw sie, zbuduj kontakt, pokaz cel — nawigz do celdw stuchaczy, przedstaw
plan, wskaz miejsce na pytania etc.), rozwiniecie (wybierz sposdb porzgdkowania informacji, wybierz
tylko istotne informacje, zaplanuj przyktady, metafory, analogie, przenosnie etc.), zakonczenie
(podsumuj gtéwne watki, powtdrz/ wzmocnij swoj gtéwny przekaz, powiedz czego oczekujesz, zakoncz

wyrazistg konkluzj3).

Poniewaz poczatek i zakoriczenie wystgpienia sg szczegdlnie istotne zapros uczestniczki do stworzenia
na forum listy zdann, ktérymi nie nalezy rozpoczynac i konczyé wystgpienia np.: Nie chce paristwa
zanudzaé, Prosze paristwa o wyrozumiatosc: nie potrafie przemawiad, Licze na paristwa cierpliwos¢
(rozpoczecie), Mam nadzieje, Ze nie byto tak Zle, Staratam sie paristwa bardzo nie zanudzic, Ciesze sie,
ze z takq cierpliwoscig wystuchaliscie panstwo mojego wystgpienia (zakonczenie) etc. Zapisz
sformutowania na plakacie, a potem przekresl catos¢ wyraznie i mocno lub wyrzu¢ plakat do $mietnika,
Zegnajac sie w ten sposéb symbolicznie z ostabiajgcymi sformutowaniami, ktére pokazujg publicznosci

niepewnosc i niezdecydowanie.

Omawiajac rozwiniecie zaprezentuj kilka sposobdéw porzadkowania informacji, ktore sprzyjajg
czytelnosci struktury prezentacji i utatwiajg zapamietywanie tego, co wazine (np. od ogdtu do
szczegotu, od szczegdtu do ogdtu, przyczyna-skutek etc.), albo tylko jeden, ktéry Twoim zdaniem,
bedzie najbardziej uzyteczny dla uczestniczek szkolenia. Podaj najwazniejsze wskazéwki dotyczace

tego jaki ma byc jezyk przekazu: prosty, zrozumiaty, obrazowy (metafory, przenosnie, liczebniki), bez
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zargonu, adekwatny do stuchaczek i stuchaczy, pokazujacy korzysci, krotkie zdania, konkrety zamiast

ogolnikow etc.

(Przygotowanie do wystgpienia i struktura na podstawie materiatow szkoleniowych dla kandydatek pt.
»Skuteczna  w  kampanii. Materiaty szkoleniowe”, opracowanych przez Idee Zmiany,

www.ideazmiany.pl)

Prezentacja wyborcza — przygotowanie wystgpienia i sesja informacji zwrotnych

Celem tej czesci jest rozwdj umiejetnosci przygotowania wyborczego wystgpienia w sposéb, ktory
utatwia przekazywanie tresci, sprzyja zapamietywaniu i skupieniu uwagi. Scenariusz proponuje
konkretng strukture, opartg na triadzie wstep — rozwiniecie — zakonczenie, aby uczestniczki w trakcie
szkolenia skupity sie gtéwnie na przygotowaniu tresci i éwiczeniu umiejetnosci prezentacyjnych, a nie
na budowaniu od podstaw planu wypowiedzi.

(Prezentacja wyborcza zaproponowana w scenariuszu opracowana na podstawie struktury BPRA z
podrecznika ,,Docenic biblioteke. Jak skutecznie prowadzic¢ rzecznictwo” oraz notatnika szkoleniowego

pod tym samym tytutem, opracowanych przez Idee Zmiany www.ideazmiany.p! w ramach Programu

Rozwoju Bibliotek: M. Borowska, M. Branka, J. Wcisto, Docenic biblioteke. Jak skutecznie prowadzi¢

rzecznictwo, Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego, Warszawa 2012, s. 140 142.)

Zaprezentuj uczestniczkom strukture prezentacji wyborczej i oméw jg, zgodnie z ponizszg tabelka:

Prezentacja wyborcza

Wstep Przywitaj publicznos$¢ i przedstaw sie. | To miejsce na Twojg wizytowke.

Pokaz cele wystgpienia i korzysci dla | Dlaczego wyborcy majg Cie stucha¢? Co z
stuchaczy/ stuchaczek. tego bedg mieli? Jakie korzysci odniosa

dzieki wystuchaniu Twojej prezentacji?

Rozwiniecie Przedstaw informacje na temat tego, | To miejsce na kilka krétkich i obrazowych
co i jak chcesz zrealizowac jako radna | zdan, ktére majg przekonywac do

oraz o jakie wsparcie prosisz. poparcia w wyborach Twojej
kandydatury.

Mozesz tu nawigzac¢ do hasta swojej

kampanii.
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Przedstaw jakim problemem zajmiesz

sie jako radna.

To miejsce na opowiedzenie jakie
potrzeby mieszkaricéw chcesz
adresowacé w swojej dziatalnosci
politycznej (lub adekwatnie: spotecznej,
samorzadowej). Jakg potrzebe/ jakie
potrzeby chcesz zaspokoi¢? Jakie liczby i

fakty dowodzg, ze problem istnieje?

Zaproponuj rozwigzania tego

problemu.

To miejsce na opowiedzenie, w jaki
sposéb zamierzasz odpowiedzie¢ na te
potrzeby, czyli jaki masz plan. Co moze
rozwigzac problem? Kto i jak z tego
skorzysta? Jakie bedga rezultaty? Jakie
korzysci odniosg mieszkancy (wyborcy),
spotecznosé lokalna? Jakie liczby/
prognozy liczcbowe mogg o tym

Swiadczy¢?

Zakonczenie | Zaapeluj o poparcie w wyborach.

Powiedz czego oczekujesz od
publicznosci, co majg zrobi¢ osoby, do
ktoérych sie zwracasz — np. oddaé na Ciebie
swoj gtos/ namoéwi¢ innych do

gtosowania.

Zakoncz pozytywnie i wyraziscie.

To miejsce na postawienie kropki nad ,,i”
—na zdanie, ktére skupi uwage stuchaczek
i stuchaczy na zakonczenie.

Podziekuj, pozegnaj sie.

Podaj uczestniczkom dodatkowe wskazowki: przypomnij o tym, ze przekaz ma by¢ krétki (muszg

ograniczy¢ ilos¢ informacji, wybra¢ najwazniejsze z pespektywy swoich stuchaczek i stuchaczy), ma

nawigzywac¢ do rzeczywistosci stuchaczek i stuchaczy. Zache¢ do uzywania przyktadow — bedg

zapamietane, gdy uczestniczki zilustrujg je historig i anegdotg lub znaczgcymi liczbami (nie moze by¢

ich za duzo, muszg wybrac te najwazniejsze, najlepiej ilu
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Przedstaw uczestniczkom kolejne etapy pracy. Zadaniem bedzie przygotowanie 3 minutowej
prezentacji wedtug zaproponowanej struktury, potem kazda uczestniczka bedzie mogta wygtosié
swojg prezentacje na forum, po czym nastgpig informacje zwrotne pod katem jasnosci przekazu i
struktury (od uczestniczek i od osoby prowadzacej). Wystgpienia zostang nagrane, a nastepnie po kolei
odtworzone i omdwione na forum. Przypomnij uczestniczkom, ze wystepuja jako kandydatki w
wyborach, a celem ich wystgpienia jest przekonanie wyborcéw, ze warto na nie gtosowac. Maja

zaadresowacd wystgpienie do wybranej grupy swoich realnych wyborcéw/ wyborczyn.

Zapros$ uczestniczki do pracy indywidualnej. Daj na przygotowanie prezentacji 30 minut. W tym czasie
wspieraj uczestniczki — odpowiadaj na pytania, dawaj wskazowki. Po ok. 20 minutach zapros
uczestniczki do pracy w parach — do przecwiczenia swoich prezentacji oraz wprowadzenia
ewentualnych poprawek, wynikajgcych z informacji zwrotnej od kolezanki z pary. Po zakornczeniu
pracy indywidualnej ustal kolejnos¢ wystgpien — na plakacie wpisz numery od 1 do 12 (lub tyle ile jest

uczestniczek) i popros, zeby wpisywaty swoje imiona przy numerach.

Zrob wprowadzenie do informacji zwrotnych. Oméw krétko, czym jest informacja zwrotna, jakie sg
zasady jej udzielania i jak bedzie przebiegato jej udzielanie podczas ¢wiczenia. Podaj przyktady tego,
co jest, a co nie jest informacjg zwrotna. Zeby utatwi¢ uczestniczkom udzielanie informacji zwrotnych,
mozesz przygotowaé plakat lub karty obserwacyjne z listg obszaréw i podstawowych kryteriow
odnoszacych sie do ¢wiczonej struktury wedtug wzoru: struktura (jasna/ niejasna), jezyk (przyjazny/

zbyt formalny, utatwiajacy stuchanie/ utrudniajgcy stuchanie, obrazowy/ mato obrazowy).

Nagrywanie prezentacji wyborczych: Zapro$ uczestniczki do wygtoszenia swoich prezentacji
wyborczych wg. ustalonej kolejnosci. Po uptywie 3 minut pokazuj za pomocg umoéwionego z wczesniej

znaku, Ze czas minat, co oznacza koniec wystgpienia. PrzejdZ do nagrania nastepnej prezentaciji.

Sesja informacji zwrotnych: Przed odtworzeniem prezentacji zapytaj do kogo jest adresowana, do
jakiej publicznosci. Po kazdym wystgpieniu spytaj najpierw osobe prezentujagcg o emocje oraz o to
jakie swoje mocne strony widzi. Nastepnie popros$ pozostate uczestniczki, aby w parach przygotowaty

informacje zwrotng dla kolezanki. Otwérz sesje informacji na forum. Zaczynajg uczestniczki wedtug

schematu:
— Oddatabym na Ciebie gtos poniewaz powiedziatas...zrobitas...
BRAND
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— Jedna rzecz, ktéra mnie nie przekonata, to...

Podsumuj kazdg prezentacje wyborczg informacjg zwrotng od siebie, koncentrujgc sie na strukturze
prezentacji i jezyku przekazu. Zacheé uczestniczki do zanotowania najwazniejszych informacji
zwrotnych, ktére otrzymaty po swoim wystgpieniu (mocne strony wystgpienia i co najczesciej byto
rekomendowane do zmiany).

W zaleznosci od potrzeb grupy, mozesz dodatkowo zaprosi¢ uczestniczki do stworzenia listy
sformutowan ostabiajgcych przekaz i wiarygodnosé, ktdre czesto sg uzywane przez kobiety (np. Nie
jestem specjalistkqg od tematu X, ale..., Jesli zostane wybrana..., Wydaje mi sie, Ze istnieje problem...).

Wypracuj z grupg alternatywne sformutowania.

Zakoncz sesje informacji zwrotnych krétkim ¢éwiczenie relaksacyjnym (oddechowym, ruchowym), albo
energizerem na rozluznienie i ,spuszczenie” napiecia. Po tym przerywniku zapros uczestniczki do
rundki — popros, zeby odpowiedziaty na pytanie np.: co byto im najprzyjemniej ustysze¢, co chca

zapamietac po tym ¢wiczeniu, jakie majg refleksje, jak sie czuja.

Podsumuj caty modut — omoéw krétko najwazniejsze rzeczy, ktdére warto zapamieta¢ np.: role i
znaczenie dobrej struktury, konieczno$¢ dostosowania przekazu do stuchaczy i stuchaczek (czego
potrzebujg, po co majg stucha¢, jakie informacje beda dla nich najwazniejsze etc.), do tematu i celu
wydarzenia, utrzymywanie kontaktu z publicznoscig itd. Przypomnij zasady dotyczace jezyka
prezentacji. Skup sie na tych kwestiach, ktére stwarzaty uczestniczkom najwieksze trudnosci podczas
wystapien. Podkresl na zakoniczenie, ze dobre przygotowanie jest konieczne, zeby wybrad tylko tyle i
az tyle informacji, ktére sprawia, ze przekaz bedzie zrozumiaty i mozliwy do zapamietania dla

publicznosci.
Modut lll = Udziat w debacie — odpowiadanie na pytania i radzenie sobie z manipulacja
Przebieg modutu:

1. Odpowiadanie na pytania

2. Radzenie sobie z manipulacjg — techniki dominacji
Czas: 4 godziny

Odpowiadanie na pytania

A
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Celem kandydatki podczas wystgpienia jest jak najwieksze zaangazowanie stuchaczek i stuchaczy.
Angazujgca dla nich bedzie mozliwos¢ zadawania pytan podczas spotkan i wystgpien. Wiele méwczyn
i méwcow obawia sie pytan - bojg sie, ze zostang ,,postawieni pod sciang” i ze nie bedg potrafili udzieli¢

odpowiedzi. Celem tego modutu jest przecwiczenie umiejetnosci odpowiadania na pytania.

Na wprowadzenie do modutu przeprowadz dyskusje o roli pytan w wystgpieniach. Zadaj pytanie: Jakie
korzysci — dla mdéwczyni i publicznosci, wynikajg z mozliwosci ich zadawania? Zwré¢ uwage, ze chodzi
zaréwno o pytania od publicznosci, jak i pytania zadawane publicznosci przez mdéwczynie. Spisz
odpowiedzi na plakacie (np. pokazujg, czy publiczno$¢ zrozumiata to, co powiedziatas, budujg kontakt
pomiedzy mdéwczynig a stuchaczkami i stuchaczami, pokazuja, ze jeste$ pewna siebie i umiesz radzié
sobie z nieoczekiwanymi pytaniami, zachecajg stuchaczki i stuchaczy do aktywnosci, pomagajg
wyjasnia¢ ewentualne nieporozumienia, sprawiajg, ze publiczno$¢ tatwiej zapamietuje, to co

powiedziatas etc.).

Podsumuj dyskusje prezentacjq trenerskg — zaprezentuj i omow mozliwe etapy odpowiedzi na pytania
w trakcie wystgpienia (wystuchaj, daj sobie czas, powtérz, odpowiedz) oraz wskazéwki praktyczne
takie jak: zaplanuj i wskaz publicznosci czas na pytania; odpowiadaj na pytania z catej sali, a nie tylko
z jednej jej czesci; podczas odpowiedzi utrzymuj kontakt wzrokowy z catg salg, nie tylko z osobg, ktéra
zadafa pytanie; staraj sie nie wchodzi¢ w konwersacje ,jeden na jeden” — zadbaj o to, Zeby jeden
pytajacy/ jedna pytajgca nie zdominowata catej dyskusji; odpowiadaj tak krétko i prosto jak to
mozliwe; nie ,$ciemniaj”, nie ,lej wody”— jesli nie znasz odpowiedzi na pytanie przyznaj to i powiedz,
kiedy i jak dostarczysz pytajgcemu odpowiedz; nie odpowiadaj agresjg na agresje (neutralizuj,
zachowaj spokdj, reaguj asertywnie) etc. Powiedz, ze w nastepnych krokach skupicie sie na pytaniach,

ktdre stwarzajg uczestniczkom najwiecej trudnosci.

Przedstaw uczestniczkom, co sie bedzie dziato w kolejnych krokach (praca w parach, symulacja
spotkania) i jaki jest cel ¢wiczenia (utrwalenie wiedzy na temat zasad odpowiadania na pytania oraz

¢wiczenie umiejetnosci odpowiadania na pytania, ktdre sprawiajg trudnosc).

Podziel uczestniczki na pary. Popros, zeby w parach przypomniaty sobie sytuacje ze swojego
doswiadczenia - jakie pytania sprawity im szczegdlng trudnosc¢? Podkresl, ze chodzi o realne sytuacje,
a nie o fantazje. Popros zeby wziety pod uwage zaréwno te pytania, na ktére odpowiedziaty, jak i te,

na ktére nie udzielity odpowiedzi, albo uznaty swojg odpowiedZ za niezadawalajacg. Popros o
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zaprezentowanie wynikdw pracy w parach na forum. Spisz pytania na plakacie, wg. szerszych kategorii.

Nazwij rodzaje pytan, jesli takie sie pojawig (np. agresywne, sugerujace, pozorne, prowokacyjne etc.).

Popro$ kazdg pare o wybdr kilku pytan (dostosuj ilo$¢ pytan do wielkosci grupy i czasu, ktérym
dysponujesz), na ktére odpowiedzi beda chciaty przeéwiczy¢. Zadbaj o to, zeby wybrane zostaty rézne
pytania, tak, aby cata grupa miata mozliwosc¢ analizy i przeéwiczenia wielu odpowiedzi. Uczestniczki w
parach przygotowujg swoje propozycje odpowiedzi/ interwencji, a nastepnie prezentujg wyniki pracy
na forum (najpierw opisujg sytuacje, w jakiej padto pytanie, potem wypracowang odpowiedz/
interwencje). W trakcie prezentacji na forum komentuj i omawiaj proponowane przez uczestniczki

interwencje. Interwencje, ktore uczestniczki uznajg za skuteczne, zapisuj na plakacie.

Przeprowadz ¢wiczenie — symulacje spotkania wyborczego. Zaproponuj uczestniczkom role:
kandydatki, zadajgce]j pytanie i obserwatorek - uczestniczek spotkania (kandydatka i zadajgca pytania
to para, w ktérej uczestniczki wspdlnie pracowaty przed chwilg). Zadaniem kandydatki bedzie wyjscie
na srodek (moze sta¢ lub siedzie¢) i wypowiedzenie fragmentu wystgpienia (co da materiat do
zadawania pytan - moze to byc¢ fragment prezentacji wyborczej z poprzedniego ¢wiczenia, albo inna
wypowiedz, adekwatna do zadawanego pytania). Zadaniem osoby pytajacej bedzie zada¢ ¢wiczone
pytanie/ pytania (z miejsca, ,z publicznosci”), a kandydatki odpowiedzie¢ na nie w przygotowany
wczesniej i omdéwiony na forum sposdb. Podkresl raz jeszcze cel symulacji: wypowiedzenie na gtos
odpowiedzi na te pytania, ktére sg dla uczestniczek szczegdlnie trudne. Przypomnij zasade ,ciato
pamieta”, zgodnie, z ktdrg nasze ciato zapamietuje czynnosci powtarzane wielokrotnie. W trakcie
symulacji kolejne pary bedg miaty mozliwos¢ zadania pytania oraz zareagowania i odpowiedzenia na
nie. Aby usprawnié¢ zamiane rél podczas symulacji, ustal kto bedzie w jakiej roli oraz kolejnos$¢ zmian.
Wopieraj uczestniczki podczas symulacji — zachecaj do prébowania interwencji/ odpowiedzi oraz pilnuj

zmiany rol/ oséb. Na zakonczenie symulacji zaproponuj preferowany przez ciebie rytuat wyjscia z roli.

Podsumowanie - zapytaj uczestniczki o emocje i wrazenia z ¢wiczenia — co byto tatwe, co trudne, jakie
majg refleksje. Odstuchaj osoby, ktdre byty w roli pytajacych, w roli kandydatki i obserwujgcych
(publicznosci). Doswiadczenie zakoncz refleksjg dotyczgcg dwdch kluczowych kwestii w

przygotowaniu sie do odpowiadania na pytania:

(1) przewiduj (zréb to juz na etapie przygotowania wystgpienia - podczas analizy publicznosci
i planowania struktury, wypisz wszystkie pytania, ktére mogg pas¢, przygotuj i prze¢wicz

odpowiedzi),
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(2) badz dobrze przygotowana (ty osobiscie i Twoje wystgpienie).

Uwaga: Dodatkowo mozesz przygotowac dla uczestniczek materiat z technikami odpowiedzi na trudne

pytania wraz z przyktadami ich zastosowania.
Radzenie sobie z manipulacjg — techniki dominacji

Celem tej czesci jest dostarczenie wiedzy na temat technik dominacji stosowanych przez grupy
dominujgce wobec grup stabszych, marginalizowanych i rozwéj umiejetnosci radzenia sobie z nimi. W
naszej obecnej, patriarchalnej kulturze politycznej, to kobiety w zyciu publicznym stanowig grupe
mniejszosciowq — tj. majg nizszy status spoteczny, ograniczony dostep do witadzy i zasobdw, czesciej
sg narazone na dyskryminacje i przemoc. | chociaz techniki dominacji stosujg zaréwno kobiety, jak i
mezczyzni, to wiasnie kobiety w polityce, jako grupa mniejszosciowa, czesciej doswiadczajg seksizmu
w postaci technik dominacji — szczegdlnie tam, gdzie sg uznawane za ,nie na miejscu” (czyli wszedzie
tam, gdzie zapadajg istotne decyzje). Przeciwko kobietom , dziatajg” takze stereotypy ptci i socjalizacja
do rdél genderowych. Skutkuje to traktowaniem polityczek w sposdb protekcjonalny - bez wzgledu na
to, ze wystepujg w roli publicznej. Wazne jest, zeby uczestniczki zyskaty swiadomos¢, ze zachowania
manipulacyjne, ktére beda omawiane podczas szkolenia, nie sg brakiem kultury, ale rodzajem

przemocy. Szczegdlnie wazne jest zatem, zeby wiedziaty jak na nie skutecznie reagowac.

Przedstaw uczestniczkom, co sie bedzie dziato w kolejnych krokach i jaki jest cel ¢wiczenia (zdobycie
wiedzy na temat sposobdw reagowania na techniki dominacji/ manipulacji oraz ¢wiczenie

umiejetnosci reagowania na nie).

Wypisz na plakacie i oméw najczesciej spotykane techniki dominacji: oSmieszanie, deprecjonowanie,
infantylizacja, odbieranie znaczenia, umniejszanie, pomijanie, protekcjonalne traktowanie,
niedocenianie i zniewazanie, tokenizm, seksistowskie komentarze, zarty, uwagi. Zapytaj, czy
uczestniczki rozpoznajg je we wtasnym doswiadczeniu zawodowym/ spotecznym/ politycznym.
Podkresl, ze samo rozpoznawanie i nazywanie tych zachowan jest jednym ze sposobdéw radzenia sobie

z manipulacja. Uczul uczestniczki zeby nie stosowaty ich wobec innych oséb.

Przeprowadz ¢wiczenie, ktére stuzy zidentyfikowaniu technik dominacji i sposobow reagowania na
nie. Podziel uczestniczki na mniejsze grupy. Popros, zeby w tych grupach (1) przypomniaty sobie realne

sytuacje ze swojego zycia zawodowego/ publicznego, kiedy czuty sie manipulacyjnie potraktowane,
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(2) opowiedziaty sobie o nich, (3) a nastepnie opisaty w karcie ¢wiczenia (hastowo, tylko kluczowe

stowa). Rozdaj karty z instrukcjg. Popros o wypetnienie.

Opisz jedng sytuacje, w ktorej kto$ Nazwij i zaznacz technike Co Ci pomogto? Dzieki

postapit wobec ciebie w
manipulacyjny sposob, a ty
zareagowatas

dominacji zastosowang
wobec ciebie w tamtej
sytuacji

czemu udato Ci sie
zareagowac? Co byto
twojg sitg, zasobem w

tamtej sytuacji?

[0 oSmieszanie

O deprecjonowanie

O infantylizacja

O odbieranie znaczenia

00 umniejszanie

Opomijanie

O protekcjonalne traktowanie

O niedocenianie i
zniewazanie

(1 tokenizm

01 seksistowskie komentarze,
zarty, uwagi

Opisz jedng sytuacje, w ktorej ktos Nazwij technike dominacji Jakie byty twoje

postgpit wobec ciebie w zastosowang wobec ciebie w potrzeby w tamtej

manipulacyjny sposdb, a ty nie tamtej sytuacji sytuacji?

zareagowatas

[0 oSmieszanie

[0 deprecjonowanie

O infantylizacja

[0 odbieranie znaczenia

00 umniejszanie

Opomijanie

O protekcjonalne traktowanie

O niedocenianie i
zZniewazanie

O tokenizm

‘?‘, BRAND
gf’ﬁ VRL ‘ VoteRunlLead & ”ls



e GEPLE PROJECT Bl s

0O seksistowskie komentarze,

zarty, uwagi

Oméw najpierw sytuacje, w ktdrych uczestniczki zdecydowaty sie zainterweniowaé. Zapytaj, co
sprawito, ze zdecydowaty sie na reakcje, z jakich swoich zasobdw skorzystaty? Spisz na plakacie
odpowiedzi dotyczace tego, co pomaga w sytuacji reagowania. O ile zajdzie taka potrzeba, pomédz
uczestniczkom nazwac rodzaj techniki dominacji, jaka miata miejsce w danej sytuacji (rozpoznawanie
i nazywanie to takze sposdb na radzenie sobie z manipulacjg). Nastepnie popros o wybér i podzielenie
sie na forum tymi sytuacjami, w ktérych uczestniczki nie podjety interwencji, a chciatyby
przeanalizowac i sprébowac zmierzyé sie z nimi podczas szkolenia. Ustal, ktére sytuacje bedg w
dalszym ciggu ¢wiczenia omawiane, a nastepnie odgrywane w postaci scenek.

Uwaga: Ze wzgledu na czas, ktdry jest do dyspozycji wybierzcie 3-4 sytuacje (np. jedna na grupe).
Zwrdc¢ przy tym uwage na stopien ich trudnosci — im trudniejsze przyktady, tym wieksza potrzeba
odstuchania emocji po zapoznaniu sie z nimi, a przed rozpoczeciem pracy nad przygotowaniem reakcji.

Zbyt wysoki poziom emocji moze utrudniaé prace w matej grupie, a tym samym uczenie sie.

Prezentacja trenerska — zaprezentuj narzedzia i techniki, ktére bedg pomocne w reagowaniu na
dominacje. Mogg to by¢: komunikat JA, informacja zwrotna - model FUKO, interwencje komunikacyjne
na mikronierdwnosci, asertywny sprzeciw, sprowadzanie generalizacji do jednostkowego pogladu,
stawianie granicy. Podkresl w prezentacji, ze nalezy odrézni¢ powyzsze narzedzia komunikacyjne od
komentarza typu “cieta riposta”, ktéry nota bene czesto wydaje sie najtatwiejszy i najskuteczniejszy.
Reakcje typu “cieta riposta” czy w konwencji zartu, w wielu przypadkach wychodzg poza ramy
nieprzemocowego jezyka i postawy dialogu - sg konfrontacyjne, niekiedy agresywne i zwykle mozliwe
dla oséb bardzo pewnych siebie. Waznym aspektem reagowania na techniki dominacji (poza ich
zatrzymaniem) jest umacnianie antyprzemocowych wartosci, promowanie dialogu i wzajemnego
szacunku - czemu nie stuzy uzywanie “w odwecie” takich samych srodkéw, jakie tworzg minipulacyjng
sytuacje. Na zakonczenie tej czesci podsumuj narzedzia i techniki radzenia sobie z manipulacjg z
perspektywy osobistej gotowosci. Reagowanie jest wyzwaniem, zwtaszcza wobec osdb, ktére sg dla
nas wazne lub/ i wobec ktdrych jesteSmy w relacji zaleznosci (formalnej badz nieformalnej). Zaznacz,
ze do wyboru sg techniki i narzedzia o zréznicowanym stopniu trudnosci - interweniujgc, uczestniczki
moga wybiera¢ takie, ktére uwzgledniajg kontekst sytuacji oraz ich osobiste mozliwosci - gotowos¢,

odwage i kompetencje.
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Uwaga: Przygotowujgc prezentacje skorzystaj z rozdziatu Przeciwdziatanie dyskryminacji autorstwa D.
Cieslikowskiej z podrecznika Edukacja antydyskryminacyjna. Podrecznik trenerski, pod red. M. Branki
i D. Cieslikowskiej, Stowarzyszenie Willa Decjusza, Krakéw 2010,

https://rownosc.info/media/uploads/edukacja_antydyskr.pdf, dostep z 15.04.2018.

Przygotowanie do reagowania — uczestniczki wracajg do pracy w matych grupach. Przygotowuja w nich
propozycje interwencji do wybranej przez siebie wczesdniej sytuacji, korzystajgc z narzedzi i technik
zaprezentowanych i omowionych w prezentacji trenerskiej. W czasie pracy w grupach odpowiadaj na

pytania i konsultuj watpliwosci.

Omowienie - przedstaw jak bedzie wygladata struktura omdwienia: kolejno kazda grupa bedzie
przestawiata swojg sytuacje i propozycje reakcji/ interwencji, w tym czasie pozostate uczestniczki
stuchaja i nie komentujg rozwigzan. Popros nastepnie, zeby grupy po kolei opowiadaty swojg sytuacje
(nazywajac technike dominacji, jaka miata miejsce) i prezentowaty pomysty na interwencje. Skomentuj
wypracowane reakcje, jakie narzedzia i techniki sie pojawity. Jesli to jest potrzebne udzielaj informacji
zwrotnej, szczegdlnie, kiedy proponowane rozwigzania sg konfrontacyjne. Dopytaj o trudnosci,

odpowiedz na pytania uczestniczek. Spisz na plakat wypracowane reakcje.

Przygotowanie scenek, odegranie i omdwienie — zapro$ grupy do przygotowania scenki, w ktérej
zastosujg przygotowany wczesniej i omoéwiony na forum sposéb reakcji. Daj czas na ewentualne
poprawienie komunikatu — interwencji (na bazie wczesniejszego omdwienia). Zadbaj oto, zeby osoba,
ktdéra wniosta dang sytuacje, nie byta bezposrednio zaangazowana w odgrywanie scenki lub nie byta
w tej samej roli, co w sytuacji realnej. Podkresl, ze celem scenek jest przeéwiczenie i sprawdzenie
sytuacji, w ktorej fizycznie wypowiadam komunikat interweniujgcy, w odpowiedzi na to, ze kto$
postepuje ze mng w manipulacyjny sposdb. Szkolenie stwarza bezpieczng przestrzen na
wyprobowanie jezyka, sposobu modwienia, a takie na przezycie emocji i reakcji fizycznych na
wypowiadane zdania. Przypomnij zasade ,ciato pamieta” (zgodnie z ktérg nasze ciato zapamietuje
czynnosci powtarzane wielokrotnie). Poinformuj jak bedzie przebiegata procedura odgrywania scenek:
scenki (ustal kolejnosc), omowienie (bezposrednio po kazdej scence lub zbiorowo na koricu — wybierz

preferowany przez siebie sposéb), co omawiamy.

Popros$ grupy o odegranie scenek. Omawiaj je wedtug zapowiedzianej wczesniej procedury: po kazdej
scence zapytaj osoby odgrywajgce o emocje i zaproponuj rytuat wyjscia z roli (taki, jaki lubisz), co byto

tatwe, co sprawiato trudnosci, jakie refleksje sie pojawity po zareagowaniu. Zadbaj o to, ze w
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omowieniu uwzglednié perspektywe wszystkich uczestniczek — méwigcej, stuchajacej, obserwujgcych.
Zakoncz pytajgc o emocje i wrazenia z catos$ci éwiczenia. Podsumuj scenki, odnoszgc sie ponownie do
najwazniejszych watkdw z prezentacji trenerskiej oraz do listy wypracowanych przez uczestniczki
sposobéw reakcji na techniki dominacji. Cate doswiadczanie mozesz zakonczyc refleksjg i plakatem na

temat korzysci z reagowania na manipulacje i dominacje.
Podsumuj caty modut — omoéw krétko najwazniejsze rzeczy, ktére warto zapamieta¢ dotyczace roli

pytan w wystgpieniach publicznych i radzenia sobie z manipulacja.

(Cwiczenie opracowane na podstawie artykutu: M. Branka Reagowanie na dyskryminacje — wyzwania
trenerskie [w:] (Nie)warto sie rdzni¢? Dylematy i wyzwania metodologiczne edukacji
antydyskryminacyjnej. Notatki z pracy trenerskiej, red. M. Branka, D. Cieslikowska, J. Latkowska,

Towarzystwo Edukacji Antydyskryminacyjnej, Warszawa 2013)
Modut IV — Podsumowanie i ewaluacja szkolenia
Przebieg modutu:

1. Podsumowanie i przypomnienie najwazniejszych tresci

2. Informacja zwrotna na temat szkolenia
Czas: 30 minut

Przypomnij gtéwne przekazy/ watki do zapamietania z poszczegdlnych etapow szkolenia — mozesz
samodzielnie przedstawié¢ prezentacje trenerska na ten temat lub dokonaé podsumowania przy

zaangazowaniu uczestniczek

Zapros uczestniczki do rundki koriczacej — wybierz preferowany przez siebie ,temat” rundki (np.: z jaka
refleksjg konczysz szkolenie; jedna rzecz, ktérg zmienie po tym szkoleniu; trzy najwazniejsze rzeczy

etc.)

Ewaluacja spotkania — wybierz preferowany przez siebie sposdb ewaluacji (np. plusy/ delty, ankieta,

walizka i kosz etc.)
Polecana bibliografia:

Natalia de Barbaro, Dojs¢ do gfosu. Radykalny przewodnik po kampanii wyborczej, Wydawnictwo Znak,

Krakéw 2005
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Marek Tokarz, Argumentacja, manipulacja, perswazja. Wyglgdy z teorii komunikacji, Gdarskie

Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarnsk 2006

Natalia de Barbaro, Dojs¢ do gfosu. Radykalny przewodnik po kampanii wyborczej, Wydawnictwo Znak,

Krakow 2005

Marek Tokarz, Argumentacja, manipulacja, perswazja. Wyglqgdy z teorii komunikacji, Gdariskie

Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarnsk 2006

Anna Titkow, Joanna Regulska (red.), Kobiety tez potrafig!, Nieformalna grupa ,Kobiety tez”,

Warszawa 2004, https://www.kongreskobiet.pl/Content/uploaded/files/podr%C4%99cznik-kobiety-

te%C5%BC-potrafi%C4a%85 pdf-2.pdf, dostep z dn. 17.04.2018

Magdalena Grabowska, Czy i dlaczego kobietom mozZe byc tatwiej zaangazowac sie w polityke na

poziomie  lokalnym?,  https://www.kongreskobiet.pl/pl-PL/news/show/gender w_samorzadzie,

dostep zdn. 17.04.2018

Barbara Imiofczyk, Joanna Reyman, Kobiety dla samorzqdu - Samorzqd dla kobiet. Poradnik dla kobiet
startujgcych w wyborach samorzqdowych, Stowarzyszenie Kongres Kobiet, Fundacja Rozwoju
Demokracji Lokalnej, Fundacja im. Stefana Batorego, Warszawa 2010,

https://www.kongreskobiet.pl/Content/uploaded/files/kobiety-dla-samorz%C4%85du---

samorz%C4%85d-dla-kobiet pdf-1.pdf, dostep z dn. 17.04.2018
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